
111 年度臺東縣輔具暨生活重建中心 

社工人員專業訓練課程簡章 
一、計畫緣起： 

社會工作者是運用專業知能進行個別、團體及社區工作，進以協助個人、

家庭或社區民眾解決其所遭遇到的難題，但社會工作者所服務的個案係以非

自願性案主居多，因此服務過程中，難免遭遇到危及人身安全的事件或環境。

關於社會工作者的人身安全議題，除了組織應提供必要的硬體因應措施外，

社會工作者自身更頇具備高度意識，以覺察到工作性質可能會碰到的危險，

進而採取必要的保護措施。 

再者，性別意識及文化敏感度是推動社會安全及政策的工具之一，在推

動性別平權與社會工作中有不可忽視的重要性，且性別議題及文化意識是需

要不斷學習的，故專業人員了解個案權益及性別政策議題，與社工人員服務

及安全保障議題息息相關。 

近十幾年來政府也不斷依據原住民族與新住民、多元性傾向等不同族群

的福利需求，研擬相關法規與政策，讓其享有平等與免於被歧視的各面向福

利服務，故本課程期望透過講師的知識和技能的引導，彙集社工服務歷程中

人身安全相關檢討及所做的措施，並提升專業人員性別知能及文化敏感度，

以作為日後維護社會工作者工作條件與個案權益倡導。 

二、活動目的： 

(一)認識社會工作者職場安全議題，檢視硬體設施及自我保護措施，促進職

場安全及工作效能。 

(二)藉由系列專業課程，檢視社工人員性別意識及文化敏感度，提升服務品

質及倡導民眾權益。 

(三)讓學員們之間以實務對話及分享之方式，激盪出尊重多元族群文化、符

合多元族群需求的服務及最佳工作模式。 

三、主辦單位：臺東縣輔具暨生活重建中心 

四、協辦單位：臺東縣社會工作師公會 

五、指導單位：臺東縣政府社會處 

六、課程日期：111年5月26日(四)、111年8月25日(四)，時間：上午09:00-12:00，

下午 13:30-16:30。 

七、課程地點：臺東縣政府社會處(臺東市桂林北路 201 號 4 樓第一研習教室) 

八、課程對象及人數： 

(一) 臺東縣社會福利服務人員，含社工員(師)、治療師、個案管理師等。 



(二) 人數：共計 40 人，依報名優先順序進行錄取，額滿為止。 

九、學分認證：臺東縣社會工作師公會積分。 

十、研習費用：本次研習免繳報名費。 

十一、 課程規劃 

111 年 5 月 26 日(四) 性別基礎知能與性別意識培力 

時間 內容 講師 地點 

09:00-10:30 性別之前看見多元 曾映慈 社工師 

(世新大學性別研

究所 碩士) 

臺東縣政府

社會處四樓

第一研習教

室 

10:40-12:00 提升性別敏感度 

12:00-13:30 午餐與休息 

13:30-15:00 性別暴力與迷思 

15:10-16:30 社會工作者可能會遇到的相

關性別法規 

16:30~ 賦歸 

111 年 8 月 25(四) 人身安全暨文化敏感度訓練課程 

時間 內容 講師 地點 

09:00-12:00 人身安全實務經驗與技巧 陳鈺芳 社工師 

(原住民族家庭服

務中心專案督導) 

臺東縣政府

社會處四樓

第一研習教

室(暫定) 

12:00-13:30 午餐與休息 

13:30-16:30 文化脈絡下的多元服務暨文

化敏感度訓練 

16:30~ 賦歸 

 

十二、 報名方式： 

(一) 即日起報名至 111 年 5 月 20 日中午 12 時截止，截止當日以電子郵件通

知是否錄取。 

十三、 報名網址：https://forms.gle/Vty8YwxzLbiwAAQZ7 

十四、 注意事項： 

(一) 本研習提供茶水，為響應環保，請自備環保杯具。 

(二) 為尊重講師與學員，研習課程中請勿自行拍照、錄影、

錄音及飲食。 

(三) 為加強防範新冠肺炎疫情，進入教室前一律用酒精消

毒完雙手、配戴口罩、並量測體溫，體溫超過 37.5 度(含)以上者，無法

參加本次課程活動請先就醫檢查。 

(四) 若遇天災殃(如颱風、地震等)或不可抗拒之因素，將另行通知擇期舉

辦。 

(五) 課程相關訊息，請來電(089)232263#22 洽詢 王維鈴 社工員。 


